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Impacto del teletrabajo en las organizaciones ‘JZ' DCH CBRE

Objetivos

OBJETIVOS 1 mes = 318 € 26%

Estudio realizado a 14 ‘de mayo al 14 Respues’rosl reilibidos de Porcentaje de participacién
responsables de RRHH de junio responsables de RRHH

como representantes de

SuU organizacion

Entender el impacto que Principales temas tratados:

tiene el teletrabajo en los e Introduccién

empleados  Cultura de teletrabajo

' _ * Espacio y equipamiento
Analizar el impacto del - Coworking / Flex
trabajo en remoto en las - Proceso de trabajo

formas de trabajar e Formacién

- * Tu forma de trabajar

Deflnlr‘ puntos de « Conciliacién Personal y laboral
actuacién a futuro para « Bienestar

mejorar la experiencia de  Forma de trabajar en el futuro
los empleados « Comentarios finales




Impacto del teletrabajo en las organizaciones

Datos Relevantes

80%

Tienen experiencia limitada
teletrabajando o no lo habian hecho
nunca antes.

84%

Teletrabajarén desde casa al menos un
dia a la semana cuando todo vuelva a
la normalidad.

A
&

o0, 26%
I 0
Les preocupa la vuelta a la oficina debido

la distancia de seguridad necesaria.

TELETRABAIJO

ol 18%
lzl Considera que no tiene el equipamiento

necesario para trabajar de manera
efectiva.

EOQSIJ 25%
Considera que no tiene el entorno necesario para

trabajar de manera efectiva. Siendo la falta de una
estancia dedicada el mayor reto.

i 45%

Considera que utilizaria espacios de coworking o
flex cerca de casa los dias de teletrabaijo.

ENTORNO Y EQUIPAMIENTO

2 DCH CBRE

o]
[0Y 69%
O O (0]
(D= El mayor reto suponen las distracciones

debido a la situacién en el hogar (mascotas,
ninos efc).

5 85%

El teletrabajo ha supuesto un incremento
en horas, siendo una media de 2 horas
adicionales.

) 47%

Siente que la cultura de teletrabajo no esta
interiorizada y tienen que demostrar frente
a manager y compafieros que estdn
trabajando.

RETOS



| Impacto del teletrabajo en las organizaciones

¢Ha sido un éxito el experimento de teletrabajo?

ﬁ 2hrs 1.2hrs

Media de horas que incrementa
la jornada laboral teletrabajando

20% 35%

Trabajo de
concentracién

76% 46%

Reuniones

I Resultados encuesta DCH
[ Resultados encuesta EMEA CBRE

r(‘?\ 87% 384%

Han experimentado un impacto
neutral o positivo en su sentido
de productividad

56% 43%

Incremento del esfuezo mental

® DCH CBRE

[gaT
e 49% 37%

Preferiria volver a la oficina ahora,
pero no es esencial para ellos

18% 74%

Preocupado por el uso de transporte
publico



Impacto del teletrabajo en las organizaciones @ DCH ‘ CBRE
¢Ha sido un éxito el experimento de teletrabajo?

Efectividad de teletrabajo

45%
28% 27%
50%
35%

0.1%
|
No puedo Menos Igualde  Mas eficiente

hacer mi eficiente eficiente

trabajo

*Resultados globales a nivel EMEA de CBRE

10%

5%

Significativamente Menos eficiente Igual de eficiente Mas eficiente
menos eficiente

I Resultados encuesta DCH ettt et eeeaeeeaeeeaeeeaaeeeaaeeeaaeeeaaeeansemansnanenanennnteaatenaaee e en ot en e et e et e ot e na e ot e et e et e et e et e et et et et e et e et et e m e e m e e nernn :
[ Resultados encuesta EMEA CBRE



Impacto del teletrabajo en las organizaciones JZ‘ DCH ‘ CBRE
¢Ha sido un éxito el experimento de teletrabajo?

Principales retos que afectan a la eficiencia

29%
Equipmiento 5%
No F2F

B Distractiones

® Motivacién

Equipmiento
34%
*Resultados globales a nivel EMEA de CBRE No F2F
® Distractiones
® Motivacién
I Resultados encuesta DCH . ................................................................................................................................................................................................... .

[ Resultados encuesta EMEA CBRE



Impacto del teletrabajo en las organizaciones QZ‘ DCH ‘ CBRE
¢Ha sido un éxito el experimento de teletrabajo?

40% 2Con qué frecuencia preferirias teletrabajar en una semana?
33% :
18%
° 42%
)
39 6%
mn B 34%
Nuca Menos Una vez 2-3 +3
de 1 vez veces veces
*Resultados globales a nivel EMEA de CBRE 16%
8%
Nuca 1-2 veces 2-3 veces +3 veces
B Resultados encuesta DCH . ................................................................................................................................................................................................... .

[ Resultados encuesta EMEA CBRE



® DCH CBRE

| Fase de transicion

Evolucion hacia el nuevo entorno

Definicion del HOGARES
PrOpC,)S"'O del i Personas y \
entorno opfimzacion de Estrategia ~ Cufturo
corporativo Corporativa

ESPACIOS
FLEXIBLES

Oficinas
Corporativas

RSC/ Servicios para
empleados

Tecnologia

OFICINAS
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IMPACTO DEL TELETRABAJO EN LAS ORGANIZACIONES
Modelos de teletrabajo- parasla nueva realidad
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