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objetivo foi conhecer a

opinifio dos diretivos de

capital humano sobre os

‘ﬁ projetos e as tendéncias
mais relevantes na ges-

tdo de talento em todas

@o as dreas de RH, com o intuito de obter uma

a ® fotografia da gesto de pessoas em Espanha,

gob criando desta forma um observatério anual.

O enfoque deste estudo foi analisar qua-
tro dimensdes do ciclo da gestdo de talen-
to: Atracio (Como atraimos os melhores
candidatos?), Vinculagio (Como podemos
comprometer os nossos ‘high potencials”
para que continuem motivados?), Desenvol-
vimente (Como podemos mudar o compor-
tamento para maximizar o compromisso, o
desempenho e melhorar o rendimento?) e
Desvinculacio (O que podemos fazer para
que 0s nossos ex colaboradores continuem
a ser embaixadores da nossa empresa?).

L 4 ® Os resultados obtidos na dimensio

Ta I e nto u n I o r ATRACAO revelam um especial interes-
se pela contratacio de perfis junior, assim

como pela utilizagfo de programas de in-

L4 d corporacéo de talento. Nesta linha, os re-
e re o m I n a n te sultados de 2017 mostram a importéncia de
impulsionar a carreira profissional versus

utilizar estratégias de “employer branding’

o com a finalidade de conseguir que a em-

| | O bS e rvato rI O D C H # presa seja mais atrativa para colaboradores
atuais e futuros. Por outro lado, o “interim

management” continua a mostrar uma bai-

I_ a G e Stl (,) n d e | Ta | e n tO xa penetragao na maioria das organizagoes.

No que diz respeito aos programas de reco-
* locacio e adaptacio a transformacio digital

~
e n E S p a n a 2 O 17 do talento mais sénior, as empresas pratica-

mente ndo 0s incorporam na sua estratégia

de RH.

O impulsor inicial desta investigacao é a DCH - No que diz respeito & dimensio VINCU-
Oreanizacién Internacional de Directivos de Capital LACAO, observa-se a mesma tenden('na
8 P em relago aos resultados do ano anterior
Humano. A EAE Business School atua como parceiro relativamente aos programas “on-boarding/
investigador e, incorporam-se nesta 2° edicao, como Im‘ifséoé’ s DA polfticas efgu estrategias-de
. . estdo do compromisso. Esses programas

colaboradores do bar6metro, Human Age Institute, Up st bt e eminlucaul ey
Spain, Speexx, Metad e Corporate Excellence. Por outre lade, na gestéo da “Employee Ex-

perience’, que visa melhorar o desempenho

[ e 0 compromisso do mesmo, hd um aumen-

.
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to de quase 15% em relagdo aos resultados
de 2016 como prética de uso frequente.

Em relagio & dimensio DESENVOLVI-
MENTO, mantém-se a utilizagio de pro-
gramas de “high potential} em especial
para posicdes de “middle management” e
a utilizacio de planos de carreira profissio-
nal, este ano menos vinculados & avaliagio
de desempenho. Por outro lado, observa-se
uma diminuicio significativa relativa a pro-
gramas de “coaching” e “mentoring” como
ferramentas de processos de desenvolvi-
mento de uma forma geral.

Por ultimo, quanto & dimensdo DES-
VINCULACAQ, mantém-se os resultados
do ano anterior. Nos dois anos, a maioria
das pessoas deixa as organizagdes devido
a falta de oportunidades de crescimento.
O mesmo acontece com os programas de
“outplacement’, uma vez que a maioria das
empresas participantes nio usam este ser-
vigo (mais que 65%) ou mantém contacto
posterior com os colaboradores que se des-
vinculam da empresa.

A partir desses resultados e sua posterior
analise, podemos fazer as seguintes valora-

0 enfoque deste

estudo foi analisar

4 dimensoes do
ciclo da gestao
de talento

VINCULAGAOD

Como podemos cemprometer os
nossos “high potencials™ para que
continuem motivados?

Mercado
—

PERCEBEMOS UMA EN FASE cle' desempenho sﬁg ferrgmerﬂftas tradicio-
ESPECIAL AOS PROGRAMAS nais, sendo que esta investigacio revela uma
- 4 clara mudanga de orientacfio, tanto no nivel
ESPECIFICOS DE QN' conceptual como na sua aplicagio. O estudo
BOARD'NG/ IMERSAOQO” revela também que as empresas nfo nutrem
especial interesse pela dimensfio desvincu-

E PROGRAMAS DE pecial pela d d
A acdo, podendo dessa forma contribuir para

VINCULACAO laglo, podendo dessa b

que os ex-colaboradores deixem de ser em-

Iy D2 xadores da marca/empresa no momento

que se desvinculam.
Os resultados foram apresentados no dia

¢gbes: por um lado, que os resultados desta
pesquisa mostram um cendrio onde a incor-
poragio de talento jovem predomina. Per-
cebemos uma énfase especial aos progra-
mas especificos de “on-boarding/imersio” e

24 de janeiro em Madrid, no 1° Encontro
DCH de 2018 e serdo, entretanto, publicados
na integra. @

NOTA

programas de vinculagfio. Quanto & identi-
ficacdo do talento, carreira profissional, for-
magdo, gestdo de desempenho e estilo de
lideranca, todas as empresas refletem um
claro compromisso com politicas e proces-
sos que identifiquem o talento-chave, bem
como na drea de formacfio, aumentando

a sua aplicaciio em 2017 (cerca

de 20%). Os planos de carrei-
ra e os sistemas de gestdo

[CH & uma associagdo de profissionais com responsabilidades na
diregdo de pessoas, sedeada em Madrid, cujo principal objetivo €
desenvolver fodas as dreas no dmbito da diregdo de capital humano em
organizagtes e assocactes. Para tal, a DCH facilita o intercambio de
experiéncias de diretivos de diferentes pafses e informa, a fodos os seus
membros, sobre qualquer iniciativa au noticia reladonada com a drea.

TRACAO
Como atraimos os 1

melhores candidatos?

Come podemaes mudar o compertamen-
to para maximizar ¢ COmpromissc, o
desempenhe e melhorar ¢ rendimenta?

2 DESENVOLVIMENTO

DESVINCULAGAO

0 gue podemos fazer para gue 0s N0ssos
ex colaboradores continuem a ser
embaixadores da nossa empresa?
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